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Yritysten palvelutarvekartoitus Mikkelin seudulla - Kotti 2011

Yritys-Suomi Mikkelin seudun yrityspalveluverkosto toteutti seudun yritysten palvelu-
tarvekyselyn kevaan 2011 aikana. Yhteytta otettiin 190 yritykseen.

Kyselyn tuloksena kaynnistettiin uusia kasvusuunnitelmia kuudentoista yrityksen
kanssa. Kahdeksan yrityksen kanssa kdvimme lapi uusia toimitila- ja koneinvestoin-
teja. Seutumme yritykset ovat maltillisen kasvuhakuisia. Neljassatoista yrityksessa
haettiin uutta, osaavaa tydvoimaa kasvavan liiketoiminnan tarpeisiin. Yrityksista yh-
deksassa haettiin osaamista varsin monipuolisesti kielikoulutuksesta myynti- ja
markkinointikoulutukseen. Erityisen suurta kiinnostusta heratti mahdollisuus osallis-
tua julkisen hankinnan tarjouskilpailuja koskevan osaamisen kehittdmiseen. Yritysten
palvelutarpeita vietiin yrityspalveluverkostossa eteenpéin yhdessa yrittdjien kanssa.

Yrityspalvelukeskuksesta julkishallinnon palveluita keskitetysti

Palvelutarvekyselyn tarkoituksena oli myos kertoa seutumme yrityksille Yritys-Suomi
Mikkelin Seudun toiminnan ja yrityspalvelukeskuksen toiminnan aloittamisesta seka
sen tarjoamista palveluista. Yrityspalvelukeskus tarjoaa Mikkelin seudulla seitseman
kunnan alueella julkishallinnon tuottamana maksuttomana palveluna alueen asukkai-
den ja yritysten tarvitseman henkilokohtaisen yritystoimintaan liittyvan neuvontapal-
velun ja palveluohjauksen. Yrityspalvelukeskuksen palveluita ovat mm. yritysten pe-
rustamis- ja rahoitusneuvonta, starttirahaneuvonta ja — kasittely, liiketoimintaosaami-
sen kehittdmispalvelut, yrittdjakoulutuksen jarjestamis- ja kehittdamispalvelu.

Yrityspalvelukeskuksen muodostavat Mikkelin TE-toimiston yrityspalvelut, HRV-
palvelut, Miset Oy:n seudulliset yrityspalvelut, Mikkelin Seudun Uusyrityskeskus ry
Dynamo ja Etela-Savon Koulutus Oy (Esedu).

Keskeisesti palvelujen tuottamiseen osallistuvat myds Etela-Savon ELY-keskus, Aal-
to-yliopiston kauppakorkeakoulun Pienyrityskeskus, Mikkelin ammattikorkeakoulu
Oy, Veejjakaja ry ja ProAgria Etela-Savo, Helsingin yliopisto Ruralia-instituutti, Etela-
Savon verotoimisto, Finnvera Oyj ja Miktech Oy.

Yritykset voivat ottaa yhteytta, soittaa, lahettaa sahkopostia tai vaikkapa tulla kay-
maan. Yritys-Suomi Mikkelin seutu on jatkossakin yhteydessa Mikkelin seudun yri-
tyksiin ja tarjoaa palveluja yrityksien kayttoon.

Poimi Yrityspalvelukeskuksen yritysneuvojien yhteystiedot ohesta.
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