Venijankielen puhe alkeet jatkokurssi 3 1.11.10 - 21.2.11 “
ryhmavalmennusta yrityselaman tarpeisiin Mikkelissa

Euroopan unioni
Euroopan sosiaalirahasto

Valmentajana Sanna Vainikainen, FM
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SANALLISET PALAUTTEET: MITEN OLET HYODYNTANYT OPPIA TYOSSASI?

MIKA VALMENNUKSESSA OLI HYVAA:

- Kdytannon puheen harjoittelu

- Innostavuus, ryhman hyva toimivuus, rentous,
omakohtainen/henkil6kohtainen opetus sanoissa

- Kokonaisuus

- Kdytannonlaheiset harjoitukset, puheen harjoittelu
- Valtavan innostava ja innostunut ryhma

- Kdytannonlaheista ja “pakotettuna” puhumaan tulee
rohkeutta "esiintymiseen”. Open innostus on ollut
esimerkillista

- Paljon puhe ja ddntdmisharjoituksia, kdytannon
sanastoa tuli paljon

- Lahestyn venalaisia asiakkaita rohkeammin

- Hieman puhumalla ja ymmartamalla, mita asiakas
"hakee”.

- Puhumalla vendjaa rohkeammin - uskaltaa ldhestya
ihmista.

- En vield, mutta uskon vield kdyttavani

- Olen kayttanyt kaupassa asiakaspalvelussa

- Tosi usein venaldisryhmien kanssa toimiessani.

- Talvikaudella ehkd enemmankin uskaltaa puhua, kun
ei ole niin kiiretta asiakaspalvelussa. Yleinen
sanavarasto on ollut hyodyllista.

- Tulevaisuudessa kadyttda sanoille tydssa - hinnastot
ja puhetta.



