
 

Hyödynnä jatkuvasti kasvava venäläisten asiakkaiden ostovoima 

Venäjänkielen puhekurssi palvelutilanteisiin 

Venäläinen asiakas arvostaa auttavaa asennettasi omalla äidinkielellään. Järjestämme yhdessä Savonlinnan 
kesäyliopiston kanssa suositun venäjän kielen alkeiden viikonloppukurssin nyt Pieksämäellä. Kurssi painottuu 
suulliseen harjoitteluun. Opiskelu tapahtuu ”ProOsa-metodilla”, joka on hyväksi ja toimivaksi koettu tapa oppia 
ilmaisuja ja fraaseja, joita voi saman tien hyödyntää käytännön asiakaspalvelutilanteissa. Opettajana toimii  
FM Sanna Vainikainen.  
 
Kenelle? 
- Yrittäjät ja palvelualan henkilökunta Pieksämäen seudulla 
 
Missä? 
- Latomo 3. krs, Kauppakatu 1, Pieksämäki 
 
Milloin? 
- Koulutus viikonloppukurssina joka toinen viikonloppu. Perjantai-iltaisin 3 x 45 min ja lauantai-iltapäiväisin 4 x 45 min  
27.-28.8.2010 alkaen. Lisäksi 10.-11.9. ja 24.-25.9.2010. Opetusta yhteensä 21 h. 
 
Mitä maksaa? 
- Kurssin hinta on 68 €/hlö.  
 
Kuka kertoo lisää? 
- Tutustu www.proosa.fi tai kysy Annilta, puh. 050 5945 833 tai anni.maki-soini@proosa.fi. 
 
Miten pääsen mukaan? 
- Ilmoittaudu mukaan venäjänkielen palveluosaajiin osoitteessa www.proosa.fi, 
  sähköpostilla anni.maki-soini@proosa.fi tai puh. 050 5945 833. Ilmoittautumiset viimeistään 6.8.2010 mennessä. 

Pieksämäen seutu 
Anni Mäki-Soini 

Työorganisaatiopalvelut Etelä-Savo 
ProOsa-hanke 

Kauppakatu 1, 76100 Pieksämäki 
Puh. 050 5945 833 

anni.maki-soini@proosa.fi 

 

Tervetuloa! 

Viikonloppukurssi 

Pieksämäellä! 
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